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Metode kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini
Keywords: dalam bentuk pelatihan tutorial. Untuk mendukung
Manajemen Profil Pekerja, kegiatan pelatihan tutorial ini diperlukan data
Website Jobstreet, tambahan yang berguna membantu penjelasan tutorial
Kesempatan Karier, Gen Z yakni menggunakan data sekunder. Hasil kegiatan

pengabdian kepada masyarakat menunjukkan bahwa
manajemen profil pekerja adalah proses membuat profil
pekerja dan mengelola profil tersebut dalam suatu
organisasi atau perusahaan. Profil pekerja biasanya
berisi informasi tentang karakteristik pribadi dan
profesional. Manajemen profil pekerja di website
Jobstreet sebagai kesempatan karier di kalangan gen Z
dimulai dengan pembuatan informasi pribadi,
ringkasan pribadi, riwayat karier, pendidikan, dan
keahlian.

PENDAHULUAN

Manajemen sumber daya manusia adalah proses sistematis dalam mengatur dan
mengelola karyawan dalam suatu organisasi. Tujuannya adalah agar karyawan bekerja
secara efektif dan efisien untuk mencapai tujuan perusahaan (Kurdhi et al., 2023; Mariani et
al, 2023). Manajemen sumber daya manusia juga merupakan upaya yang dilakukan
perusahaan untuk mengelola sumber daya manusianya. Sumber daya manusia mencakup
dua hal yang menentukan kemampuan seseorang yaitu kekuatan fisik dan kekuatan mental.
Manajemen sumber daya manusia bertanggung jawab atas proses perekrutan termasuk
perencanaan perekrutan, pemilihan kandidat, orientasi hingga titik penutupan kolaborasi,
serta pemutusan hubungan kerja karyawan. Semua ini harus dilakukan dengan
menggunakan proses yang mematuhi persyaratan hokum atau aturan. Tujuan
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pengembangan sumber daya manusia adalah untuk meningkatkan kemampuan,
keterampilan, dan sikap karyawan atau anggota organisasi sehingga dapat mencapai tujuan
program atau sasaran organisasi secara lebih efektif dan efisien (Abdullah, 2014).

Manajemen profil pekerja adalah proses mengelola profil sumber daya manusia suatu
organisasi (Gitosudarmo, 2001). Manajemen profil pekerja mencakup seluruh proses
karyawan mulai dari perekrutan hingga pemecatan. Tujuan manajemen profil pekerja adalah
membantu karyawan mencapai tujuan perusahaan. Mengelola karyawan dengan benar dapat
membantu bisnis sukses dan memaksimalkan potensi karyawannya. Ada beberapa jenis
manajemen profil pekerja berikut:
1.Manajemen Sumber Daya Manusia
Proses perencanaan, pengelolaan, dan pelacakan pekerjaan pegawai.
2.Manajemen Kinerja Karyawan
Proses sistematis untuk mengelola kinerja karyawan.
3.Manajemen Diri Karyawan
Suatu metode menjalankan perusahaan berdasarkan otonomi karyawan.

Jobstreet didirikan pada tahun 1997 di Malaysia oleh Mark Chang Mun Kee. Jobstreet
awalnya merupakan salah satu platform daring pertama yang menawarkan layanan
perekrutan di Asia Tenggara. Dengan meningkatnya adopsi internet dan kebutuhan akan
solusi perekrutan digital, Jobstreet telah berkembang pesat menjadi salah satu portal karier
terbesar di kawasan ini. Awalnya, Jobstreet berfokus melayani bisnis dan pencari kerja di
Malaysia. Namun, platform tersebut segera memperluas jangkauannya ke negara lain di Asia
Tenggara, termasuk Indonesia, Singapura, Filipina, dan Vietnam. Jobstreet telah berhasil
menyederhanakan proses pencarian kerja dan perekrutan, yang selanjutnya meningkatkan
pengakuannya. Namun, pada tahun 2014, Jobstreet akhirnya diakuisisi oleh SEEK Limited,
memungkinkan JobStreet untuk memperkuat posisinya di pasar Asia Tenggara dan lebih jauh
mengembangkan teknologi dan layanannya. Hingga hari ini, Jobstreet tetap menjadi salah
satu alamat teratas bagi para pencari kerja dan pemberi kerja di Asia Tenggara. Jutaan
pengguna menggunakan platform ini untuk menemukan peluang karier dan menemukan
bakat terbaik.

Pekerja gen Z lahir di era digital dan memiliki karakteristik khusus seperti
kemampuan beradaptasi, kreativitas, dan keterampilan dalam menggunakan teknologi
(Pandiangan et al., 2025; Tambunan et al., 2024; Tambunan et al., 2025). Generasi ini juga
dikenal mementingkan keseimbangan hidup dan kesehatan mental. Untuk menciptakan
lingkungan kerja yang baik bagi karyawan gen Z, perusahaan harus berfokus pada
transparansi dari manajemen, kejujuran dan perilaku etis, lingkungan kerja yang mendukung
keseimbangan kehidupan dan pekerjaan, serta program yang mendukung kesehatan mental,
dan masih banyak lagi.

Tujuan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini adalah memberikan pelatihan
pentingnya manajemen profil pekerja di website Jobstreet sebagai kesempatan karier di
kalangan gen Z.

METODE KEGIATAN
Metode kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dalam bentuk pelatihan tutorial.
Pelatihan tutorial merupakan pelatihan yang bertujuan untuk mengembangkan
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keterampilan tutor dalam memberikan tutorial (Pandiangan, 2022; Pandiangan, 2023;
Pandiangan et al., 2023; Ratnawita et al., 2023; Sudirman et al,, 2023). Pelatihan ini dapat
dilakukan untuk calon tutor melalui online atau offline. Pelatihan tutorial adalah untuk
meningkatkan keterampilan tutor dalam merancang, mengelola dan menyelenggarakan
tutorial yang efektif, memperkuat keterampilan tutor dalam merancang tutorial,
memperkuat keterampilan tutor dalam mengelola tutorial, dan memperkuat keterampilan
tutor dalam menyelenggarakan tutorial. Memperkuat keterampilan dan mutu instruktur
pembelajaran. Tutorial yang baik adalah suatu metode pembelajaran yang dilakukan secara
individual maupun kelompok, di mana instruktur memberikan bimbingan belajar kepada
para siswa.

Untuk mendukung kegiatan pelatihan tutorial ini diperlukan data tambahan yang
berguna membantu penjelasan tutorial yakni menggunakan data sekunder. Data sekunder
adalah data yang sudah ada dalam berbagai bentuk. Data sekunder biasanya berupa bukti,
catatan, atau laporan yang dihasilkan secara arsip (dokumenter) (Fransisco et al., 2024;
Lumbanraja et al., 2024; Marcella et al,, 2024; Pandiangan, 2024; Sihombing et al., 2024;
Wijaya et al., 2024; Yoppy et al, 2023). Data sekunder juga dapat berasal dari data yang
dikumpulkan oleh organisasi atau individu lain, seperti data sensus yang dikumpulkan oleh
pemerintah atau data pasar yang dikumpulkan oleh perusahaan riset pasar. Data ini sering
digunakan dalam kegiatan karena lebih mudah diakses dan lebih murah daripada data
primer. Namun, data sekunder memiliki beberapa keterbatasan seperti data yang diperoleh
tidak selalu akurat dan tidak selalu sesuai dengan tujuan pengumpulan data.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Gambar 1. Profil Jobstreet

jobstreet

by seek

Jobstreet adalah salah satu portal karir terbesar di Asia Tenggara, termasuk
Indonesia, yang didirikan oleh Mark Chang Mun Kee di Malaysia pada tahun 1997. JobStreet
saat ini masih menjadi salah satu platform rekrutmen online di Asia Tenggara yang
menawarkan layanan bagi para pencari kerja dan perusahaan yang membutuhkan tenaga
kerja. Platform ini memungkinkan para pencari kerja untuk menemukan berbagai lowongan
pekerjaan yang sesuai dengan kualifikasi pencari kerja, baik untuk posisi entry-level maupun
profesional. Jobstreet juga mempermudah proses lamaran kerja dengan fitur-fitur seperti
pencarian pekerjaan berdasarkan kategori, lokasi, dan industri. Selain itu, pengguna dapat
membuat profil, mengunggah curriculum vitae, dan melamar pekerjaan langsung melalui
platform ini. Bagi perusahaan, Jobstreet menawarkan solusi perekrutan yang efisien dengan
jangkauan luas untuk menemukan kandidat yang tepat. Dengan jutaan pengguna dan ribuan
perusahaan yang bergabung. Jobstreet telah menjadi salah satu pilihan utama bagi para
pencari kerja dan pemberi kerja di Indonesia dan wilayah lainnya.

Jobstreet dirancang agar mudah digunakan baik oleh pencari kerja maupun pemberi
kerja. Filter seperti lokasi, industri, dan jenis pekerjaan memungkinkan pengguna mencari
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pekerjaan dengan cepat. Selain itu, proses pengajuannya sederhana dan dapat dilakukan
langsung melalui platform. Jobstreet memastikan bahwa daftar pekerjaan yang
dipublikasikan di platform jelas dan dapat diandalkan. Banyak perusahaan besar dan
terkenal menggunakan Jobstreet untuk mencari kandidat, yang memungkinkan pengguna
menemukan pekerjaan berkualitas yang sesuai dengan kualifikasi mereka. Jobstreet
menawarkan para pencari kerja kesempatan untuk langsung menghubungi perusahaan yang
mereka minati. Beberapa perusahaan bahkan menawarkan wawancara langsung melalui
platform ini, membuat proses perekrutan lebih cepat dan efisien. Keunggulan ini menjadikan
Jobstreet sebagai platform yang andal dan efektif yang membantu para pencari kerja
menemukan peluang karier yang sesuai dan membantu perusahaan menemukan kandidat
yang sesuai.

Manajemen profil pekerja adalah proses membuat profil pekerja dan mengelola profil
tersebut dalam suatu organisasi atau perusahaan. Profil pekerja biasanya berisi informasi
tentang karakteristik pribadi dan profesional. Karakteristik pribadi adalah ciri bawaan yang
menentukan tipe orang seseorang (Gultom et al, 2024; Pandiangan et al, 2024).
Karakteristik ini mencakup Kkepribadian, sikap, dan karakteristik fisik seseorang.
Karakteristik pribadi penting dalam pencarian kerja karena dapat memberikan informasi
tentang seberapa baik seseorang akan cocok dengan organisasi atau perusahaan. Memiliki
karakteristik pribadi yang relevan dengan pekerjaan dapat meningkatkan peluang untuk
dipekerjakan. Karakteristik profesional adalah kualitas yang dimiliki seseorang yang
menunjukkan etos kerja dan memberikan kesan baik kepada organisasi atau perusahaan
(Flippo, 1994).

Manajemen profil pekerja di website Jobstreet sebagai kesempatan karier di kalangan
gen Z dimulai dengan:
1.Pembuatan Informasi Pribadi
Dalam pembuatan informasi pribadi ini, calon pekerja gen Z akan diminta menulis nama
lengkap, lokasi rumah, nomor telepon, dan alamat email. Pastikan calon pekerja gen Z
mengisi setiap bagian informasi pribadi dengan lengkap dan benar. Hal itu penting agar
rekruter atau human resource development bisa menghubungi calon pekerja gen Z sewaktu-
waktu.
2.Pembuatan Ringkasan Pribadi

Pembuatan ringkasan pribadi adalah rangkuman profil calon pekerja gen Z. Bagian ini
bisa dimulai dengan menulis ringkasan umum tentang profil calon pekerja gen Z dan alasan
mengapa calon pekerja gen Z adalah kandidat terbaik dalam bagian ini. Jelaskan secara
pengalaman, keterampilan atau skill, dan informasi penting lainnya. Pada bagian ini juga bisa
menceritakan ambisi dan target calon pekerja gen Z untuk masa depan.
3.Pembuatan Riwayat Karier

Pembuatan rincian riwayat karier yang pernah atau masih dilakukan calon pekerja
gen Z. Detail informasi yang harus diisi dalam bagian riwayat karier adalah posisi pekerjaan,
nama perusahaan, masa kerja, dan deskripsi. Dalam kolom deskripsi, tuliskan secara detail
tanggung jawab, keahlian, dan pencapaian ketika bekerja. Calon pekerja gen Z wajib mengisi
kolom deskripsi secara detail agar rekruter atau human resource development memiliki
gambaran jelas tentang pengalamanmu sebelumnya.
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4.Pembuatan Pendidikan

Pada bagian pembuatan pendidikan, tulislah dua pendidikan terakhir dalam bagian
ini. Jangan lupa untuk menulis detail setiap pendidikan mulai dari nama institusi, jurusan,
dan tanggal kelulusan. Setelah itu, ceritakan berbagai pengalaman calon pekerja gen Z selama
menempuh pendidikan di kolom deskripsi. Calon pekerja gen Z bisa menulis pengalaman
organisasi, penghargaan, pencapaian, atau apa saja yang dipelajari selama masa pendidikan.
5.Pembuatan Keahlian

Pada bagian pembuatan keahlian, calon pekerja gen Z diminta untuk menulis berbagai
keahlian yang dimiliki mulai dari soft skills hingga hard skills. Calon pekerja gen Z bisa
mencantumkan keterampilan yang sesuai dengan pekerjaan idamannya yang relevan.
Berbagai keahlian yang calon pekerja gen Z tulis dalam bagian keahlian menentukan
bagaimana cara rekruter atau human resource development melihat calon pekerja gen Z.

KESIMPULAN

Manajemen profil pekerja adalah proses membuat profil pekerja dan mengelola profil
tersebut dalam suatu organisasi atau perusahaan. Profil pekerja biasanya berisi informasi
tentang karakteristik pribadi dan profesional. Manajemen profil pekerja di website Jobstreet
sebagai kesempatan karier di kalangan gen Z dimulai dengan pembuatan informasi pribadi,
ringkasan pribadi, riwayat karier, pendidikan, dan keahlian.
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