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 Abstract: Penelitian ini bertujuan “untuk mengetahui ada 
Atau tidak pengaruhnya tingkat pendapatan kantin UMKM 
terhadap pandemic covid-19 dan new normal di universitas 
pendidikan mandalika mataram”. Dalam penelitian ini 
metode yang di gunakan untuk memperoleh data tersebut 
adalah metode Teknik lapangan (field research) dan 
wawancara. Rancangan penelitian yang digunakan dalam 
penelitian menggunakan penelitian kualitatif. Dalam Teknik 
pengumpulan data menggunakan obsevasi,wawancara dan 
dokumentasi. Hasil penelitian ini mengungkapkan adanya 
pengaruh tingkat pendapatan kantin UNDIKMA pada saat 
paska covid-19 sampai dengan new normal ,sedangkan 
pengaruhnya tingkat pendapatan pada saat paska covid-19 
sampai dengan new normal mengalami perubahan yang 
menurun sangat dratis. Pendapatan pada saat covid 
melanda di 2020 tidaka ada pemasukan sama sekali 
dikarenaka kantin ditutup sementara,dan pada tahun 2021 
mencapai Rp.500.000,00/harinya karena kampus ada yang 
mengadakan kegiatan kuliah secaraoffline dan online. Pada 
tahun 2022 pendapatan kantin meningkat 
Rp.2.000.000,00/harinya pada kampus mulai melaksanakan 
kegiatan perkuliahan seperti biasanya dan berdampak pada 
kantin yang meningkat 
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PENDAHULUAN 
Kampus undikma berada di tengah pusat kota mataram yang berdiri sejak tahun 13 juli 1968.  
Kampus undikma mamiliki sebuah pusat perdagangan /kantin yang menjual segala macam 
makanan, minuman dan  alat tulis .kantin merupakan sebuah tempat dimana mahasiswa 
berintraksi secara bebas dan leluasa bercanda dengan mahasiswa lainnya dengan sangat 
nyaman dan juga sarana hiburan mahasiswa undikma setelah seharian belajar.dan juga 
digunakan untuk mengerjakan tugas-tugas kuliah.akan tetapi semenjak covid 19 mulcul di 
kalangan Pendidikan mahasiswa, belajar dengan media online /daring bukan hanya 
mahasiswa saja yang di liburkan tetapi semua kegiatan kampus diberhentikan sementara 
sampai pandemi ini mereda termasuk kantin  

Covid-19/ Virus Corona pertama kali muncul dikota Wuhan Negara China. 
Penyebarannya sangat cepat dan mematikan. Upaya memutus rantai penyebaran Covid-19 
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yang dilakukan pemerintah dan lembaga keagamaan dengan menerbitkan beberapa 
peraturan untuk dipatuhi oleh masyarakat. Dampak Covid-19 terlihat hampir di seluruh 
sector kehidupan masyarakat. Salahsatu nya aktivitas sosial dilarang dan ditunda sementara 
waktu, melemahnya ekonomi, pusat per belanjaan sepi pengunjung dan ditutup sector 
informal seperti: Ojek online, pedagang kaki lima, pedagang keliling, pedagang kecil, 
khususnya berdampak juga dibidang pendidikan. 

Dampak dari penutupan tempat pendidikan yang dilakukan pemerintah dengan 
merubah kedalam sistem pembelajaran jarak jauh yang tidak hanya berdampak pada siswa 
atau mahasiswa itu akan tetapi juga sangat dirasakan oleh para pedagang yang berjualan 
dikantin sekitaran lingkungan  kampus. Berdasarkan Surat Edaran Menteri Pendidikan dan 
Kebudayaan, bagi daerah yang sudah terdampak Covid-l9 sistem pembelajaran diberlaku 
secara jarak jauh dengan menggunakan video conference atau komunikasi daring lainnya. 
Pegawai, guru, dan dosen melakukan aktivitas bekerja, mengajar atau memberi 
pembelajaran secara daring dari rumah bagi siswa dan mahasiswa. Kementerian Pendidikan 
dan Kebudayaan juga telah berkerja sama dengan lembaga penyedia sarana pembelajaran 
daring secara gratis guna memperlancar proses pembelajaran.  

Sehubungan dengan terbitnya surat edaran yang dikeluarkan oleh Kemendikbud maka 
Universitas Pendidikan Mandalika Mataram (Undikma) meliburkan seluruh aktivitas 
perkuliahan dikampus bagi seluruh pegawai, dosen dan mahasiswa. Sebagai gantinya 
pembelajaran akan tetap dilaksanakan dengan memanfaatkan aplakasi pembelajaran online. 
Dampaknya bukan hanya dirasakan oleh para mahasiswa dan dewan pengajar, akan tetapi 
banyak para pedagang yang berjualan dilingkungan kampus Universitas Pendidikan 
Mandalika Mataram (Undikma) ikut merasakan dampaknya, mereka terpaksa ikut menutup 
tempat jualannya sampai waktu yang tidak ditentukan.  

Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis tertarik untuk mengangkat masalah ini 
sebagai judul  “analisis perbnadingan tingkat pendapatan  kantin undikma , pandemi covid 
19 dan new normal pada Universitas Pendidikan Mandalika Mataram (undikma). 

 
LANDASAN TEORI 
Corona Virus Disease 2019 (COVID-19)  

Pandemi COVID-19 yang terjadi hampir di seluruh dunia menjadi kendala bagi semua 
kalangan di dunia dan juga merupakan krisis kesehatan bagi umat manusia. Dalam dunia 
pendidikan, pandemi Covid-19 memberikan dampak yang sangat banyak seperti banyaknya 
sekolah di dunia ditutup untuk menghentikan penyebaran COVID-19. Beberapa negara telah 
menutup sekolah dan menyebabkan setidaknya 290,5 juta peserta didik di seluruh dunia 
menjadi terganggu aktivitas belajarnya karena sekolah ditutup oleh pemerintah. 

Dampak dari pandemi COVID-19 membuat pemerintah membuat program 
pembelajaran daring. Pembelajaran daring merupakan pembelajaran yang berdasarkan pada 
teknologi media digital yang bahan belajarnya dikirim secara elektronik atau dalam bentuk 
berkas ke peserta didik dari jarak jauh menggunakan jaringan internet dengan media 
komputer. Menurut pemerintah pembelajaran daring dinilai merupakan cara yang paling 
efektif dan efisien untuk melakukan pembelajaran ditengah pandemi saat ini. 
Analisis 
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Menurut Komarudin, analisis adalah aktivitas berfikir untuk menguraikan suatu 
keseluruhan menjadi komponen-komponen kecil sehingga dapat mengenal tanda-tanda 
komponen, hubungan masing-masing komponen, dan fungsi setiap komponen dalam satu 
keseluruhan yang terpadu. 

Menurut Wiradi, analisis adalah aktivitas yang memuat kegiatan memilah mengurai, 
membedakan sesuatu yang kemudian digolongkan dan dikelompokkan menurut kriteria 
tertentu lalu dicari makna dan kaitannya masing-masing. Dan Menurut Husein Umar, 
pengertian analisis adalah suatu proses kerja dari rangkaian tahapan pekerjaan sebelum 
riset, didokumentasikan dengan tahapan pembuatan laporan.dimana analisis tersebut 
mengedepankan suatu tinjak lanjuti suatu permasalahan ekonomi pada saat pandemic covid 
19. 
 
Kantin 

Universitas Pendidikan mandalika pada mulanya Bernama IKIP Mataram, didirikan 
pada tanggal 1 april 1967 atas restu pasca tungga nusa tenggara barat (Sekaran pemprov). 
Kemudian ditindaklanjutin pendirian Yayasan Pembina institute keguruan dan ilmu 
Pendidikan mataram dengan akte pendirian:6 tanggal 13 juli 1968 yang selanjutnya di 
lanjutkan perubahan nomor dan tanggal, yaitu nomor : 62 tanggal 21 mei 1968.  

Setelah melalui beragai proses akhirnya penyatuan IKIP mataram dan UNTB resmi 
terwujud dan berubah bentuk dengan nama Universitas Pendidikan Mandalika Mataram 
(UNDIKMA). Tertuan dalam SK menristeldiktik nomor 953/KPT/I/2019. Tanggal 10 oktober 
2019 kantin UNDIKMA berdirinya sejak awal didirikan yang bertepatan di sebelah selatan. 
Pada saat ini yang megelolah kantin UNDIKMA ada tiga UMKM yang  dimana  pemilik satu 
orang dapat kita simpulkan bahwa kantin ini yang pemiliknya yaitu Yayasan kampus 
Pemdapatan 
       Pendapatan merupakan tujuan utama dari pendirian suatu perusahaan. Sebagai suatu 
organisasi yang berorientasi profit maka pendapatan mempunyai peranan yang sangat 
besar. Pendapatan merupakan faktor penting dalam operasi suatu perusahaan, karena 
pendapatan akan mempengaruhi tingkat laba yang diharapkan akan menjamin kelangsungan 
hidup perusahaan. 
       Ikatan Akuntan Indonesia (2019:22) mengungkapkan dalam Standar Akuntansi 
Keuangan Entitas Tanpa Akuntabilitas Publik (SAK ETAP) mendefinisikan Pendapatan 
adalah penghasilan yang timbul dalam pelaksanaan aktivitas entitas yang biasa dan dikenal 
dengan sebutan berbeda seperti penjualan, imbalan, bunga, dividen, royalti dan sewa. 
 
METODE PENELITIAN  

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research). Dalam penelitian ini 
menggunakan pendekatan kualitatif. Penelitian kualitatif yaitu prosedur penelitian yang 
menghasilkan data deskriptif berupa kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan perilaku 
yang diamati.(1) Penelitian deskriptif adalah penelitian yang dimaksudkan untuk 
menyelidiki keadaan, kondisi atau hal-hal lain yang sudah disebutkan, yang hasilnya 
dipaparkan dalam bentuk laporan penelitian. (2) Penelitian ini untuk mengungkapkan 
Analisis Pengaruh Tingkat Pendapatan  Kantin Terhadap Pandemi Covid 19 Dan New Normal 
(Study Kasus Universitas Pendidikan Mandalika Mataram) 

Teknik purposive sampling. (1) Subjek Penelitian ini adalah pedagang kantin undikma 
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yang terletak di lingkungan kampus undikma. (2) Objek dalam penelitian ini adalah analisis 
perbandingan pendapatan kantin undikma pada pandemi covid-19 dan pada saat new 
normal. Data primer berupa hasil wawancara yang di peroleh dari narasumber atau 
informasi yaitu pedagang di kantin undikma. Jadi wawancara yang di gunakan oleh penelitian 
adalah wawancara demi struktur. Hal ini di karenakan di luar dari pertanyaan yang sudah 
peneliti buat, terkadang untuk mendapatkan jawaban yang di harapkan peneliti mengaju 
pada beberapa pertanyaan sesuai dengan apa penelitian. Data sekunder Yaitu data-dafa 
bersumber dari yang telah peneliti interview.  Penelitian ini mengunakan tehnik 
pengumpulan data: (1) Observasi, yaitu pengumpulan data dengan mengamati proses 
kegiatan. (2) Wawancara mendalam indepth interviee, yaitu pengumpulan data terhadap 
informasi kunci. (3) Dokumentasi, yaitu pengumpulan data yang berasal dari sumber 
sekunder.  
 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN   

Hasil dari penelitian ini menggunakan metode kualitatif, sedikit banyak informasi 
tentang pendapatan UMKM katin undikma yang di wawancara denagan impormasi sebagai 
berikut: 
  
Kendala Yang Di Alami UMKM Kantin UNDIKMA Di Tengah Pendemi 

Di saat covid 19 kantin yang berlokasi di kampus undikma mengalami penurunan 
ekonomi mikro  yang sangat derastis karna semua mahasiswa melakukan kulyah secara 
online sehingga kantin umkm melakukan penutupan sementara sampai kondisi membaik. 
Adapun dari dampak dari covid 19 ini terhadap kantin undikma mengurangi pendapatan gaji 
karyawan  sehingga kantin melakukan penutupan.  

 
Riview Hasil wawancara sebelum covid 19 

Sebelum memasuki covid-19 kantin yang berada di kampus UNDIKMA pada tahun 
2017 memenuhi pendapatan yang begitu meleset, mahasiswa yang begitu aktif  dengan 
perkuliyahan pendapatan kantin pada saat itu cukup banyak sehinga mencapai 
Rp.2.000.000/harinya. 
 
 
TABEL LAPORAN PENDAPATAN UMKM 
DARI COVID MENUJU NEW NORMAL 
PER.JANUARI-DESEMBER 
 

NO KETERANGAN 2020 2021 2022 
1 COVID-19 0 Rp 500.000,00/hari 0 
2 NEW NORMAL 0 - Rp 2.000.000,00/hari 
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Dari table dan grafik di atas dapat di jelaskan bahwa pada tahun 2020 UNDIKMA 
melakukan perkuliahan secara online sehingga pada saat itu pemasukan kantin tidak ada 
pemasukan sama sekali. Di tahun 2021 UNDIKMA melakukan perkuliahan online dan offline 
tapi itu hanya Sebagian mahasiswa 50% , di saat itu juga  pendapatan kantin pada saat itu 
mengalami peningkatan ekonomi yang cukup membaik dari sebelumnya,dikarenakan 
mahasiswa dan dosen yamg cukup memadai maka peningkatan ekonomi umkm kantin 
undikma naik drastis  sehingga pendapatan Rp.500.000,00/hari. Pada tahun 2022 kampus 
undikma melakukan aktivas perkuliyah seperti biasa pada umumnya.dan kantin undikma 
mengalami peningkatan yang cukup drastis dari 50% mencapai 100 %  sehingga pendapatan 
mencapai RP.2.000.000,00/hari dikarenakan seluruh mahasiswa melakukan perkulihan 
seperti biasa dan semua fakultas melakukan perkulihan secara ofline mulai dari itu 
peningkatan ekonomi umkm kantin sangat meningkat dari sebelumnya  
 
 
KESIMPULAN  

Berdasarkan hasil penelitian Dan pembahasan, maka untuk menjawab masalah dan 
pembahasan, dan masalah dan tujuan penelitian dapat di simpulkan sebagai berikut: (1) 
Kantin UNDIKMA sangat berpengaruh sehingga mengalami penurunan pada tingkat 
pendapatan pada saat pasca covid-19. (2) sedangkan Pendapatan kantin UNDIKMA paa saat 
covid-19 di tahun 2020 menurun dratis seingga tidak ada pemasukan sama sekali, di tahun 
2021 pendapatan kantin mencapai Rp.500.000/hari. dan pada tahun 2022 pendapatan 
kantin meningkat hingga pendapatan UMKM mencapai Rp.2.000.000/harinya. 

kantin merupakan sebuah tempat dimana mahasiswa berintraksi secara bebas dan 
leluasa bercanda dengan mahasiswa lainnya dengan sangat nyaman dan juga sarana hiburan 
mahasiswa undikma setelah seharian belajar.dan juga digunakan untuk mengerjakan tugas-
tugas kuliah.akan tetapi semenjak covid 19 mulcul di kalangan Pendidikan mahasiswa, 
belajar dengan media online /daring bukan hanya mahasiswa saja yang di liburkan tetapi 
semua kegiatan kampus diberhentikan sementara sampai pandemi ini mereda termasuk 
kantin  Kantin adalah salah satu tempat untuk memenuhi kebutuhan makan dalam 

Sales

COVID-19  2021 RP 500.000,00/HARI NEW NORMAL 2022 RP 2.000.000,00/HARI
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lingkungan kampus, selain harganya terjangkau oleh mahasiswa tempatnya juga terjangkau 
yaitu terletak didalam lingkungan kampus. Meskipun harganya murah dan terjangkau 
namun higiene sanitasi makanan harus tetap di perhatika dar ipermasalahan tersebut,dapat 
kita Tarik kesimpulan bahwa dalam strategi saaat penjualan harus melakukan sebuah 
inovasi dan mengatur keuangna disaat covid 19 berlangsung  
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