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Abstract: Dalam melaksanakan kewajiban Tridharma
Perguruan Tinggi dimana salah satunya adalah
melaksanakan Penelitian dan Pengabdian Masyarakat
(PM) maka kami para pengajar/ Dosen wajib
melaksanakan kegiatan tersebut. Dibawah naungan
Universitas Bina Sarana Informatika (UBSI) yang
bergerak di bidang Pendidikan khususnya Pendidikan
Tinggi dengan mengikuti perkembangan dan kemajuan
teknologi khususnya Indonesia sebagai satu negara
yang memiliki potensi sumber daya alam dan manusia
yang banyak belum dapat disetarakan dengan negara-
negara maju. Salah satu bentuk kepedulian dengan
melakukan aktifitas PM adalah berinteraksi langsung
dengan Komunitas Madam - KMD yang berlokasi di ]I
Bambu Apus Utara RT 10/ 02. Kelurahan Bambu Apus,
Cipayung Jakarta Timur. Kegiatan Pengabdian
Masyarakat yang dilakukan dalam bentuk ” Pelatihan
Peningkatan Keterampilan Bahasa Inggris Remaja dan
Dewasa Pada Komunitas Madam (KMD), Bambu Apus -
Jakarta Timur.

Kegitan PM tersebut hasil yang diharapkan dapat
membantu para remaja tersebut untuk meningkatkan
keterampilan dalam berbahasa Inggris pada era digital
saat ini dimana seluruh aktifitas berinteraksi baik
melalui  berbagai media sudah secara umum
menggunakan kata dan istilah dalam bahasa Inggris
serta dapat digunakan dalam berkomunikasi aktif.
Kegiatan Pengabdian Masyarakat akan dilaksanakan
secara tatap muka dengan tetap memperhatikan
protokol kesehatan. Hasil Iluaran nantinya akan
dipublikasi berupa artikel di media masa cetak atau
elektronik. Harapan kegitan ini dapat meningkatkan
pengetahuan serta keterampilan remaja khususnya
pada komunitas Madam (KMD) di Bambu Apus dalam
hal teknik komunikasi dalam bahasa inggris baik
berupa lisan maupun tulisan.
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PENDAHULUAN

Dalam melaksanakan kewajiban Tridharma Perguruan Tinggi dimana salah satunya
adalah melaksanakan Penelitian dan Pengabdian Masyarakat (PM) maka kami para
pengajar/ Dosen wajib melaksanakan kegiatan tersebut. Dibawah naungan Universitas Bina
Sarana Informatika (UBSI) yang bergerak di bidang Pendidikan khususnya Pendidikan Tinggi
dengan mengikuti perkembangan dan kemajuan teknologi khususnya Indonesia sebagai satu
negara yang memiliki potensi sumber daya alam dan manusia yang banyak belum dapat
disetarakan dengan negara-negara maju. Salah satu bentuk kepedulian dengan melakukan
aktifitas PM adalah berinteraksi langsung dengan Komunitas Madam - KMD yang berlokasi
di JI. Bambu Apus Utara RT 10/ 02. Kelurahan Bambu Apus , Cipayung Jakarta Timur.
Kegiatan Pengabdian Masyarakat yang dilakukan dalam bentuk ” Pelatihan Peningkatan
Keterampilan Bahasa Inggris Remaja dan Dewasa Pada Komunitas Madam (KMD), Bambu
Apus - Jakarta Timur.

Kegitan PM dimana hasil yang diharapkan adalah dapat membantu para remaja
tersebut meningkatkan keterampilan dalam berbahasa Inggris sehari-hari untuk transaksi
bisnis pada era digital saat ini sebagai bentuk interaksi sosial dimana seluruh aktifitas
berinteraksi baik melalui berbagai media sudah secara umum menggunakan kata dan istilah
dalam bahasa Inggris serta dapat digunakan dalam berkomunikasi aktif. Kegiatan
Pengabdian Masyarakat akan dilaksanakan secara tatap muka dengan tetap memperhatikan
protokol kesehatan. Hasil luaran nantinya akan dipublikasi berupa artikel di media masa
cetak atau elektronik. Harapan kegitan ini dapat meningkatkan pengetahuan serta
keterampilan remaja khususnya pada komunitas Madam (KMD) di Bambu Apus dalam hal
teknik komunikasi dalam bahasa Inggris baik berupa lisan dan tulisan.

Menurut Sudaryat (2008) bahasa adalah sebuah sistem bunyi yang arbitrer yang
digunakan oleh masyarakat untuk tujuan komunikasi. Sebagai sebuah sistem, bahasa bersifat
sistemis dan sistematis, karena bahasa memiliki kaidah dan aturan tertentu. Dikatakan
sistemis, karena bahasa memiliki subsistem seperti subsistem fonologis, subsistem
gramatikal, dan sub sistem leksikal.

Menurut Agus (2003), Komunikasi diartikan sebagai pemberitahuan, pembicaraan,
percakapan, pertukaran pikiran atau hubungan. Komunikasi ini juga dapat dibedakan lagi ke
dalam beberapa bentuk, pembagian komunikasi dari segi penyampaiannya ada komunikasi
lisan maupun tertulis, dari beberapa sumber kini menambahkan komunikasi eletronik

Menurut Mulyana (2005) Bahasa dapat juga dianggap sebagai sistem kode verbal.
Bahasa dapat didefinisikan sebagai seperangkat simbol, dengan aturan untuk
mengkombinasikan simbol-simbol tersebut, yang digunakan dan dipahami suatu komunitas.

Menurut Apiyanti (2017) Bisnis atau niaga adalah kegiatan memperjual belikan
barang atau jasa dengan tujuan memperoleh laba. Bisnis adalah suatu organisasi yang
menjual barang atau jasa kepada konsumen atau bisnis lainnya, untuk mendapatkan laba.
Secara historis kata bisnis dari bahasa Inggris business, dari kata dasar busy yang berarti
"sibuk" dalam konteks individu, komunitas, ataupun masyarakat. Dalam artian, sibuk
mengerjakan aktivitas dan pekerjaan yang mendatangkan keuntungan.

1. Analisis Situasi

Komunitas Madam atau yang disingkat KMD adalah suatu komunitas atau wadah
berkumpulnya para remaja khususnya yang tinggal di RW 02. Kelurahan Bambu Apus ,
Cipayung Jakarta Timur dalam mengekspresikan Kkreatifitas mereka di lingkungan
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masyarakat. Komunitas KMD tersebut berupaya dalam mempersipakan generasi muda
sebagai penerus melalui pembinaan dan ajang kreatifitas para remaja dengan peningkatan
keterampilan dan berbagai pengetahuan.

KMD (Komunitas Madam) berdiri pada tahun 2016, tepat 5(lima) tahun silam
komunitas tersebut berdiri dimana didalamnya menampung anak dan remaja bermasalah
dengan penyalahgunaan obat - obatan dan terlibat dengan tawuran remaja. Setelah setahun
berdiri Komunitas KMD bekerjasama dengan RPTRA Gerbang Sari melakukan berbagai
kegiatan diantaranya pengetahuan bidang seni dan musik, pengetahuan bidang digital dan
kompetisi olahraga dan keterampilan berbahasa Inggris.

Seluruh kegiatan tersebut merupakan upaya dalam mendukung program
pembangunan yang sedang digalakkan Pemprov DKI Jakarta dan melalui komunitas KMD
dapat menjadi wadah organisasi milik remaja dan masyarakat dilingkungan wilayah bambu
Apus Jakarta - Timur dalam menekan angka remaja pengguna narkoba dan meminimalisir
aksi tawuran menjadi remaja aktif, mandiri dan berwawasan.

Adapun profil mitra sebagai berikut:

Nama Lembaga : Komunitas Madam / KMD
Alamat : JI. Bambu Apus Utara RT 10/02.
Kelurahan : Kelurahan Bambu Apus
Kecamatan : Cipayung

Kota : Jakarta Timur

Provinsi : DKI Jakarta

Kode Pos : 13890

= . D A .
Gambar 1. Tampak depan dari Sanggar Komunitas Madam
2. Peta Lokasi Mitra

Lokasi tempat pelatihan terletak berlokasi di Jl. Bambu Apus Utara RT 10/ 02.
Kelurahan Bambu Apus, Kota Administrasi Jakarta Timur. Sesuai pada gambar 2,

menunjukkan peta yang lokasi tempat pelatihan, dimana jarak dari Kampus UBSI Kramat 98
Jakarta ke lokasi berjarak 23 km.
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Gambar 2. Peta Lokasi Komunitas Madam - Bambu Apus

Gambar 2. menunjukkan jarak tempuh dari Kampus UBSI Kramat 98 menuju Sanggar
Komunitas Madam Jaktim sepanjang 15,5 kilometer dengan lama perjalanan 26 menit
menuju lokasi menggunakan kendaraan roda empat atau 31 menit menggunakan roda dua.
3. Permasalahan Mitra

Sesuai dengan tujuan berdirinya Komunitas Madam - KMD di Bambu Apus yaitu
sebagai wadah pembinaan dan ajang kreatifitas para remaja, sekaligus untuk melatih dan
pengkaderan bagi generasi muda melalui pemberdayaan dibidang ekonomi. Banyak kegiatan
yang dilakukan namun masih memiliki minim pengetahuan dan keterampilan kemampuan
dalam penggunaan bahasa Inggris karena masih kurangnya intensitas belajar dan
penggunaan bahasa Inggris dalam berinteraksi sehari - hari baik secara lisan dan tulisan dan
belum mengetahui pentingnya bahasa Inggris sebagai bahasa internasional yang kelak akan
berguna untuk menunjang pengetahuan dan interaksi dalam berbagai hal.

METODE
Metode pelaksanaan yang digunakan dalam pengabdian masyarakat yaitu:
Hari : Sabtu

Tanggal : 22 Oktober 2022
Waktu :09.00 - 12.00
Tempat :J1. Bambu Apus Utara RT 10/ 02. Kelurahan Bambu Apus, Kota Administrasi

Jakarta Timur
Susunan Panitia
Penanggung Jawab : Dr. H. M. Wahyudi, MM, M.Kom, M.Pd
Ketua Pelaksana : Joko Ariawan SE.MM
Koordinator Tutor : Ana Rahmadhayanti.S.Ikom, MM
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Team Tutor : Dewi Astuti Ssi.MM.
Aris Hidayat, SE, MM
1. Ketua Pelaksana

Nama : Joko Ariawan, SE. M.M

Program studi : Manajemen FEB Universitas Bina Sarana Informatika

Tugas : Maengkoodinir keseluruhan meliputi kegiatan pelatihan, pendampingan,
pemantauan pelaksanaan abdimas dan penyusunan laporan akhir

2. Tutor

Nama : Dewi Astuti, S.Si.,M.M

Jabatan : Staf Akademik

Program studi: Manajemen FEB Universitas Bina Sarana Informatika

Tugas : Melakukan survei mitra, menyiapkan hal teknis pelaksanaan pelatihan,
sebagai narahubung dengan mitra, Presensi dan kuesioner.

3. Anggota

Nama : Ana Ramadhayanti S.Ikom.M.M

Jabatan : Staf Akademik

Program studi: Manajemen FEB Universitas Bina Sarana Informatika

Tugas : Melakukan pembuatan modul, pelaksana keuangan abdimas, pembuatan
press release

4. Anggota

Nama : Aris Hidayat, SE,M.M

Program studi: Manajemen FEB Universitas Bina Sarana Informatika

Tugas : Melakukan suervei mitra, pelaksana keuangan abdimas

5. Mahasiswa

Nama : Putri Shabila Hapsari

NIM 164201540

Tugas : Membantu semua pelaksanaan kegiatan pelatihan, melakukan pencataan

absensi.

Dalam Pengabdian Masyarakat melibatkan dosen dari Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Bina Sarana Informatika. Kegiatan dilaksanakan secara tatap muka. Peserta yang
hadir diminta mencuci tangan, mengunakan masker, menjaga jarak masing-masing.

Luaran dan Target Capaian
Berikut berisi tabel Rencana Target Capaian Luaran, seperti terlihat di tabel 1.
Tabel 1. Rencana Target Capaian Luaran.

No Jenis Luaran Indikator Capaian Statgs
Capaian
1 Artikel di media masa cetak | Lokal Publish
atau elektronik
Pengetahuannya meningkat Ya
2 | Mitra Non Produktif Keterampilannya meningkat Ya

Kegiatan ini telah dimuat sebagai artikel di media massa sebagai berikut:
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Belajar Terampil Berbahasa Inggris Bersama Dosen Universitas BSI

Artikel Terpopuler

Apa itu Tri Dharma Perguruan Tinggi? Simak 3 Poin

Ana Ramadhayanti Okt 24,2022

o QOOOOO o as

BSINews. Jakarta —Dalam fasih dan terampil berkomunikasi dengan bahasa Inggris, dosen Universitas BS! (Bina
Sarana atika) Masayarakat (PM) yang dilakukan secara offline di
Bambu Apus Utara RT 10/2.

Pentingnya Di sinill!
- 518

5 Alasan Memilih Jurusan Kuliah Rekayasa Perangkat
Lunak (RPL)
- 13456

"ggarakan acara

Baca Juga: Dosen Universitas BSI Berikan Pelatihan Komunitas UMKM

T v Mengenal Profesi System Analyst Pada Bidang

Madam (KMD), dengan g tema !

Keterampilan Bahasa Inggris Remaja Dan Dewas Pada Komunitas Madam (KMD) Bambu Apus - Jakarta™. Para
dosen Universitas BS| yang terlibat dalam kegiatan PM ini adalah Joko Ariswan, Dewi Astuti, Ana Ramadhaysnt.
Aris Hidayat dan dibantu oleh mahasiwa.

Teknologi Informasi
- 9307

Membangun Sumber Daya Manusia Unggul Dalam

Rangka Menghadapi Era Revolusi Industri 4.0 dan
Society 5.0
- 5150

Tri Pus selaku p dari
Universitas BSI yang telah meluangkan waktu dan tenaga untuk memberikan pelatihan bahasa inggris kepada

Madam (KMD) menyampaikan ucapan terima kasih kepada dosen

seluruh peserta.
Abuse of Power, Tindakan Penyalahgunaan

Kekuasaan

- 5099
“Saya mewakili Komunitas Madam (KMD). sangat berterima kasih kepada rekan Universitas BS| dan adik-adik
mahasiwa Universitas BSI yang bersedia membarikan pelatihan bahasa Inggris kepada kami. Semoga bekal limu
bahasa inggris yang teish d para remaja yang tinggal di RW 02
teriatih dan terbiasa berbicara bahasa Inggris. kata Tri, Senin (24/10).

Dengan Pendek
Outcome Based Education (OBE)
- 2297

Joko Ariawan selaku Ketus y bahwa kegistan pengabdian ini tidak hanya
membantu Komunitas Madam agar fasih berkomunikasi bahasa Inggris namun juga terbiasa dengan kata-kata
bahasa Inggris.

“Kami dari dosen Universitas BS| sangat berterima kasih kepada Komunitas Madam yang sangat open dan
menerima kami untuk kegiatan ihan ini. Hasil ini terfihat seluruh peserta sangat

bersemangat menerima pelatihan yang kami sjarkan’ jelas Joko.

Joko juga berharap kegiatan pelatihan ini tidak hanya memberikan wawasan dan pemahan seputar bahasa inggris
namun juga dapat mengisi waktu untuk hal yang positif.

Baca Juga: Dosen Universitas BSI Beri y D pada Bogor

“Semoga kegiatan ini tidak hanya menambah ilmu para peserta Komunitas Madam. namun juga dapat mengisi
waktu mereia dengan hal dan kegiatan yang positif, serta dapat menjalin silahturahmi” tutupnya. (RDX)

€D seiarorns | Samuscua | Nomunnastiasan 03507

< (D D D D T
https://news.bsi.ac.id/amp/2022/10/24 /belajar-terampil-berbahasa-inggris-bersama-
dosen-universitas-bsi/

Manfaat yang diperoleh

Pengabdian masyarakat kali ini untuk membantu peningkatan pengetahuan dan
keterampilan dalam percakapan berbahasa Inggris untuk transaksi bisnis/bisnis bagi
anggota komunitas Madam Jakarta. Kegiatan abdimas ini juga berdampak positif bagi peserta
pelatihan sehingga mampu meningkatkan kepercayaan diri. Hal ini dapat dicermati pada
tabel berikut:

http://bajangjournal.com/index.php/]JPM

ISSN: 2809-8889 (Print) | 2809-8579 (Online)


http://bajangjournal.com/index.php/JPM

!

2279
JPM
Jurnal Pengabdian Mandiri

Vol.1, No.11, November 2022

Kegiatan Tujuan Indikator Target Capaian
Keberhasilan

Pelatihan Memberikan Peserta abdimas | Setelah diberikan tes

Peningkatan keterampilan | mampu menguasai | soal, peserta mampu

Keterampilan dasar dalam | speaking, grammer | menyelesaikan soal

Bahasa Inggris | berbahasa dasar, menambah | dengan baik sebesar 85

Pada Komunitas | Inggris secara | vocabulary, bahasa | %

Madam (KMD) - | lisan dan | Inggris

Bambu Apus, | tulisan  agar | Peserta mampu | Setelah dilakukan latihan

Jakarta dapat berkomunikasi dalam | peserta abdimas dapat
berinteraksi, bahasa Inggris untuk | menggunakan bahasa
berkomunikasi | percakapan transaksi | Inggris untuk percakapan
aktif dalam | bisnis sehari-hari | transaksi bisnis sehari-
percakapan sebesar 70 % hari sebesar 70 %
transaksi Mitra abdimas puas | Kepuasan mitra sebesar
bisnis  sehari | terhadap kemampuan | 85% terhadap kemampu
hari peserta dalam | an peserta abdimas
menggunakan | percakapan transaksi | dalam percakapan
bahasa Inggris | bisnis sehari-hari | transaksi bisnis sehari-

berbahasa Inggris | hari berbahasa Inggris

sebesar 80%

Dalam pelatihan singkat ini juga disisipkan soft skill untuk menambah pengetahuan
dan wawasan serta pembentukan karakter yang kuat.
Pelaksanaan Pengabdian Masyarakat ini berjalan dengan baik berkat antusiasme dan
partisipasi serta kontribusi dari mitra dengan respon positif dari pihak pengurus komunitas
yang telah menyediakan fasilitas dan sarana yang sangat bermanfaat dalam menambah ilmu
juga wawasan bagi para peserta pelatihan.

Realis Anggaran

Berikut rencana anggaran biaya dalam melaksanakan kegiatan pengabdian pada
masyarakat, meliputi:

BELANJA BAHAN
No Item Bahan Volume | Satuan | Honor (Rp) Total (Rp)
1 | Spidol Snowman Whiteboard 2 Pcs Rp 57.500 | Rp 115.000
2 | Note Book 15 Pcs Rp 15.000 | Rp 225.000
3 | Pena 15 Pcs Rp 5.000 | Rp 75.000
4 | Foto copy modul 15 Pcs Rp 20.000 | Rp 300.000
Total Belanja Bahan Rp. 715.000
BELANJA BARANG NON OPERASIONAL
No [tem Bahan Volume | Satuan | Honor (Rp) Total (Rp)
1 | Bingkisan 15 Pcs Rp 100.000 | Rp 1.500.000
2 | Snack (panitia dan peserta) 20 Pcs Rp 10.000 | Rp 200.000
4 | Aqua Botol (dus) 1 Pcs Rp 50.000 | Rp 50.000
5 | Paper Bag 15 Pcs Rp 20.000 | Rp 300.000
http://bajangjournal.com/index.php /JPM
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Total Belanja Barang Non Operasional ‘ Rp. 2.050.000
BIAYA PERJALANAN
No [tem Bahan Volume | Satuan | Honor (Rp) Total (Rp)
1 | Transportasi panitia 5 Pcs Rp. 127.000 | Rp 635.000
Total Biaya Perjalanan Rp. 635.000
Total Keseluruhan Rp. 3.400.000
KESIMPULAN

Masa depan Bangsa Indonesia sangatlah ditentukan oleh para generasi muda Bangsa
ini. Karena itu, setiap generasi muda merupakan andalan oleh bangsa dalam mewujudkan
cita-cita bangsa agar dapat menjadi bangsa yang maju di dunia internasional dan bahasa
Inggris merupakan bahasa internasional yang bersifat universal, bahasa Inggris sudah
disepakati sebagai bahasa yang digunakan untuk berkomunikasi antar manusia di bidang
sosial, politik, ekonomi, perdagangan dll
Saran

Sebaiknya percakapan menggunakan bahasa Inggris terutama berkaitan dengan
transaksi bisnis sering dilatih agar dapat memperlancar dan menambah kemampuan dan
perbendaharaan kata serta meningkatkan rasa percaya diri menghadapi orang asing untuk
membuka peluang bisnis serta pengetahuan melalui pelatihan yang rutin dan
berkesinambungan.
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